SMLOUVA O POSKYTNUTI SW SPRAVY DOPRAVNICH PRESTUPKU
SPOLU SE SLUZBAMI ZABEZPECENEHO DATOVEHO CENTRA

SMLUVNI STRANY:
Nazev Mésto Horovice
Se sidlem Palackého namésti 2, 268 01 Hofovice
(¢ 002 33 242
DIC CZ00233242
Zastoupend Dr. Ing. Jifim Pefinou, starostou

Bankovni spojeni

27-363886349/0800

(dale ,,Uzivatel®)

a
Obchodni firma Kancelarské stroje s.r.o.
Se sidlem Dykova 1068/9, 101 00 — Praha 10
IC 264 67 658
DIC CZ26467658
Zastoupend Michalem Hrubym, jednatelem

Bankovni spojeni

51-1326370217/0100

(dale ,,Poskytovatel*)

(Poskytovatel a Uzivatel dale spolecné jako ,,Smluvni strany* a jednotlivé jako ,,.Smluvni strana“)

1. PREAMBULE

1.1  Uzivatel poZaduje vramci zajiStovani véci své€fenym mu zdkonem, zajistit efektivni spravu
dopravnich prestupki detekovanych méficimi zafizenimi pro meéfeni rychlosti v rozsahu feSeni
ptestupkil dle platné legislativy, ptedevSim:

i.  Zakon €. 250/2016 Sb., zdkon o odpovédnosti za piestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich

predpist

ii. Zékon €. 251/2016 Sb., zdkon o nékterych prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpist

iii. Zakon €. 500/2004 Sb., zdkon spravni fad, ve znéni pozd¢jsich predpist

1.2 Tato Smlouva je uzavirdna na zaklad¢ vysledku zadavaciho fizeni na zakazku ,,Implementace SW pro
»Agendu spravy dopravnich pfestupkid pii usekovém méfeni rychlosti ve mésté¢ Hotovice™ (déle
, Veirejna zakazka“).

2. VYMEZENI POJMU

2.1  Pro zamezeni pochybnosti jdou niZe vymezeny nékteré pojmy pouZité v této Smlouvé.

i.  ,,Smlouva“ — tato smlouva uzaviend mezi Poskytovatelem a UZivatelem, jejimZ pfedmétem je
poskytovani informacniho systému spravy dopravnich pfestupkt formou sluzby (déle ,,Agenda‘)
a sluZeb datového centra, vcetné vSech potiebnych integraci, supportu a maintenance systému
jako celku (dale spolecné jako ,,Systém‘), pficemz Systém jako celek je urceny k efektivnimu
zpracovani prestupktl detekovanych méficimi prostiedky spolu se zpracovanim statistickych dat
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3.2

3.3

34

3.5

a zavazek UZivatele za takové poskytnuti platit dohodnutou cenu dle rozsahu prostiedku
vyuzivanych UZivatelem.

Vv

ii. ,Pripad“ - ptipadem se rozumi veskera data a metadata pfijata z méticich zatizeni, navazujicich
systémi tietich stran (spisovd sluzba, ekonomika, centrdlni registry a podobné) a generovana
vlastni ¢innosti UZivatele pii praci v Systému, tykajici se jednoho spravniho fizeni (spisu),
pfi¢emZ data jsou uloZena a zpracovavana primarné€ na prostfedcich poskytnutého zabezpeceného
datového centra, a to po celou dobu existence pfipadu v Systému.

iii. ,,Uzavieny pripad“ — uzavienym piipadem se rozumi ukoncené feseni ptestupku (piipadu ve
smyslu dat) v souladu s platnou legislativou pro vedeni pfestupkového fizeni, kdy je pfestupek a
jeho feSeni ukon€eno s moZnosti ndsledné uzaviit spis ¢i dal$i mozné feSeni piipadu nevyzaduje
vyuziti prostfedktt ADP a zabezpeceného datového centra. Primarn¢€ se jedna o ukonceni feSeni
pfestupku vyzvou (fddnym uhrazenim vyzvy), ptikazem (nabytim pravni moci), rozhodnutim
(nabytim pravni moci).

UVODNI USTANOVENI

Ucelem této Smlouvy je vymezeni zdkladnich prav a povinnosti Smluvnich stran véetné konkretizace
¢innosti Poskytovatele, které bude vykondvat ve prospéch UZzivatele dle podminek sjednanych v této
Smlouvé.

Ob¢ Smluvni strany se zavazuji plnit podminky obsazené v nasledujicich ustanovenich této Smlouvy.
Vyse uvedeni zastupci obou Smluvnich stran prohlaSuji, Ze podle stanov nebo jiného organiza¢niho
pfedpisu jsou opravnéni tuto Smlouvu podepsat a k platnosti Smlouvy neni tfeba podpisu jiné osoby.
Zaroven Cestné prohlasuji, Ze Zddné ze Smluvnich stran neni v likvidaci, ani proti ni nebylo zahdjeno
konkurzni tizeni a Ze spliluji veSkeré piredpoklady stanovené piisluSnymi pravni predpisy nebo
vyzadované vefejnou zakdzkou pro fddné splnéni povinnosti sjednanych v této Smlouvé.
Poskytovatel se na zaklad¢ této Smlouvy zavazuje pifenechat UZivateli do trvalého uZivani (vyhradné
UZivatelem, licence nejsou prenosné) piislusné licence Agendy specifikované déle touto Smlouvou
nebo jejimi piilohami a zavazuje se po dobu platnosti této smlouvy UZivateli poskytovat v této
Smlouvé specifikované sluzby.

UZivatel licence a cely Systém definovany v této smlouve a jejimi piflohami do svého uzivani pfijim4,
spolu se sluZbami pfisluSnymi k zajiSténi provozu Agendy a Systému to vSe za niZe dohodnutou

uplatu, kterou se UZivatel zavazuje Poskytovateli, za podminek sjednanych v dalSich ¢astech této
Smlouvy, platit.

Za den vzniku smluvniho vztahu se povazuje den uzavieni této Smlouvy. Narok na poskytovani tiplaty
dle této Smlouvy nélezi Poskytovateli po fddném ptedani véci k uzivani UZivateli.

UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je vymezeni zakladnich prav a povinnosti Smluvnich stran v&etné specifikace
¢innosti Poskytovatele, kterou bude vykondvat ve prospéch UZivatele za podminek sjednanych v této
Smlouvé.

PREDMET SMLOUVY
Predmétem této Smlouvy je zadvazek Poskytovatele:

i.  poskytnout UZivateli licence veSkerého SW spojeného s poskytnutim Agendy a sluZzeb
zabezpeceného datového centra;
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5.2

53

54

5.5

1. instalovat na SW a HW infrastrukturu zabezpeceného datového centra a plné integrovat do
prostfedi UZivatele Agendu pro sprdvu a zpracovani prestupkll z méfeni rychlosti vozidel na
pozemnich komunikacich spadajicich dle platné legislativy do gesce UZivatele, piicemz
poZzadavky na Agendu, jeji implementaci a rozsah integraci jsou podrobné specifikovéany
v Priloze €. 1;

ili. zajistit zabezpeGeny pifjem dat ze zafizeni, méstské policie a piipadné systémi PCR do Agendy
v souladu s béZnymi poZadavky na automatizaci a bezpecnost takového piijmu dat v prostiedi
CR a to primarné prostfednictvim webovych sluzeb agendy a systému tfetich stran, nebo
prostfedkll komunikace mezi orgdny stitni spravy a samospravy dle platné legislativy;

1v. zpfistupnit Agendu opravnénym osobam UZivatele (3 licence pro pracovniky MP a 7 licenci pro
pracovniky spravniho orgdnu) pro fadné uZivani agendy jak pro praci méstské policie, tak pro
praci referentd spravniho organu v ramci detekce a feSen{ prestupkul piekroceni nejvyssi povolené
rychlosti;

v. proskolit oprdvnéné osoby méstské policie a mistné piisluSného spravniho orgianu k fadnému
uzivani Agendy, feSeni detekovanych prestupkll a pribézné poskytovat uZivatelsky support pii
feSeni technickych problémil spojenych s provozem Agendy a Systému jako celku;

vi. prubézné poskytovat (i) vypocetni vykon a diskovy prostor pro chod Agendy (zabezpecené
datové centrum vcetné potfebnych licenci operacnich systémt a databdzi, (ii) uZivatelskou
podporu, (iii) legislativni maintenance a (iv) servisni sluzby (dale vSe spolecné jako ,,Sluzby*),
které jsou podrobné specifikovany v Ptiloze €. 2;

vii. Soucésti plnéni je dile poskytnuti 30 MDs (prace jednoho zameéstnance Poskytovatele ve
prospéch uzivatele po dobu 8 hodin v béZném pracovnim dni od 8:00 do 16:00) ve fazi
implementace a déle ve fazi produkéniho provozu 1MDs/za kalenddini mésic. Toto plnéni se
poskytuje ve fyzickém prostiedi UZivatele, typicky méstsky ufad, pracovi§t¢ MP, méfené
lokality. PInénim se rozumi odborné konzultace a metodickd podpora v oblasti telematiky,
prestupkového prava pro segment automatizované detekce prestupki a jejich feseni, s dodavateli
tfetich stran integrovanych systémi (IS a méfici systémy napojené na pozadované feseni). Toto
plnéni je jiz zahrnuto v cené a Poskytovatel nema pravo za toto plnéni fakturovat nic navic a ani
toto plnéni zahrnovat do supportu dle bodu 8.4 Smlouvy.

(dale vse spolecné jako ,,Predmét plnéni“) pricemZ predmét plnéni a také forma plnéni jsou dale
upfesnény nize.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Pfedmét plnéni bude po celou dobu ticinnosti této Smlouvy v takovém
technickém stavu, kdy (i) umozZni efektivni feSeni dopravnich piestupkli zaznamenanych méficimi
systémy, (ii) bude odpovidat poZadavkim stanovenym piislusnymi pravnimi predpisy a (iii) bude mit
vlastnosti a funkcionality specifikované v Piiloze €. 1 a 2 této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén poskytovat jakoukoliv ¢ast Predmétu plnéni prostiednictvim poddodavatele
(poddodavatelt) za pfedpokladu, Ze bude odpovidat za jeho Cinnost ve stejném rozsahu, jako by ji
provadel sam.

Strany se dohodly, Ze Pfedmét plnéni bude poskytovan v souladu s ¢asovym harmonogramem, ktery
je obsaZen v Priloze €. 3 této Smlouvy a jehoZ plnéni je vdzané na fadné poskytnuti soucinnosti ze
strany UZivatele a dodavateli navazujicich systémd tfetich stran.

UZivatel se zavazuje poskytovat veSkerou potfebnou soucinnost pro fddné plnéni pfedmétu Smlouvy,
zejména vSak v rozsahu uvedeném v Piiloze €. 4 Smlouvy.
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LICENCE

V piipadé, Ze soucdsti Predmétu plnéni je plnéni, které je chranéno pravem z prumyslového nebo
jiného duSevniho vlastnictvi Poskytovatele (dile ,,Autorské dilo poskytovatele®), je Poskytovatel
povinen zajistit, aby UZivatel nabyl ke dni pteddni Predmétu plnéni nebo jeho Casti, nevyhradni,
casov€ neomezené opravnéni k vykonu prava uZivat takovéto Autorské dilo poskytovatele
(nevyhradn{ licence).

Je-1i soucasti Predmétu plnéni autorské dilo (licence OS, DB, virtualiza¢nich a antivirovych programi
a podobné) dodavané tieti stranou, je Poskytovatel povinen zajistit, aby po dobu trvani této Smlouvy
UZivatel nabyl pfislu$na oprdvnéni z prav duSevniho vlastnictvi, kterd se tykaji takového autorského
dila a kterd jsou nezbytnd k provozu poskytnuté Agendy a prostfedkd datového centra a k jeho
provozovani, a zachovani funk¢nosti. UZivatel je opravnén takova Autorska dila uzivat v souladu
s licenénimi podminkami tfetich stran a zavazuje se k jejich dodrZovani.

VLASTNICTVI A UZIVANI PREDMETU PLNENI

Pfedmét plnéni bude po celou dobu trvani Smlouvy ve vlastnictvi Poskytovatele a UZivatel bude
opravnén Pfedmét plnéni po dobu platnosti Smlouvy uzivat a brat uZitky z jeho pouzivani.

UZivatel neni oprdvnén Pfedmét plnéni prevést na jiného, zastavit, ¢i jinak prdvné zatiZit a bez
souhlasu Poskytovatele neni opravnén Predmét plnéni poskytnout do podndjmu, zaptjéit tfeti osobé
nebo jinak umozZnit tfetim osobam jeho uzivani.

Uzivatel je opravnén pouzivat Predmét plnéni vyluéné ke sjednanému tcelu.
Poskytovatel je povinen hradit veSkeré ndklady souvisejici s béZnou udrzbou Predmétu plnéni.

Poskytovatel musi udrZovat Pfedmét plnéni v fddném stavu odpovidajicimu dohodnutému ucelu
uZivéni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze veSkerd technicka zatfizeni souvisejici s Piedmétem plnéni bude udrzovat
ve stavu odpovidajicim pozadavklim stanovenym v platnych obecné zdvaznych pravnich ptredpisech.

UZivatel neni opravnén provadeét jakékoliv zmény na Predmétu plnéni ve smyslu modifikace pfedmétu
plnéni ¢i zméné ucelu.

Poskytovatel je povinen Pfedmét plnéni (technické prostiedky) pojistit proti obvyklym nebezpecim
vzniku Skody a UZivatel se zavazuje Poskytovatele o vzniklych §kod4ch nebo zavadach neprodlené
informovat.

Poskytovatel je opravnén provadét pravidelné kontroly stavu a funkénosti Predmétu plnéni.

ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

Poskytovatel ma nirok na ¢astku 199,- K¢ bez DPH za kazdy jeden Uzavieny piipad (dale
,Odmeéna“). Pro vypocet neni rozhodujici pocet detekovanych méfeni, ale pocet Uzavienych pripadt
zpracovanych opravnénymi osobami UZivatele na prostiedcich datového centra a v Agendé
(Systému).

Poskytovatel bude Odménu za Uzavieny piipad krit pocet Uzavienych piipadi (dle parametra shora)
uctovat souhrnné za kazdy kalendaini mésic (déle jako ,,Rozhodné obdobi*) pocinaje mésicem, ve
kterém bude v Systému uzavien prvni ptipad. V piipad¢ ukonceni Smlouvy v priibéhu Rozhodného
obdobi, uhradi UZivatel alikvotni ¢astku.
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K Odméné bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty stanovend v souladu se zdkonnymi piedpisy
platnymi v den zdanitelného plnéni.

Pro zabranéni pochybnosti se definuje, Ze soucasti odmény je také uZivatelsky Support, pficemZ na
uzivatelsky support se alokuje z mési¢ni odmény 1/3 fakturované ¢astky a UZivatel je opravnén tento
support vyuZivat na uZivatelskou podporu, feSeni drobnych rozvojovych pozadavki nad ramec
maintenance (pficemz kazdy rozvojovy poZadavek bude samostatné projednén, schvéilen co do zadéni,
rozsahu a pracnosti vzidjemnou dohodou obou Smluvnich stran), Skoleni uZivatel a konzultace. Pro
vypocet se stanovuje cena 1MDs uZivatelského supportu v ¢astce 13.000,- K¢ bez DPH (slovy tfinact
tisic korun ceskych).

Takto sjednand Odmeéna obsahuje veskeré naklady nutné k fddnému splnéni pfedmétu této Smlouvy
véetn¢ ndkladd spojenych s implementaci, integraci a uvedenim Systému jako celku do provozu,
udrZzbou a servisem Systému a uZivatelskou podporou. Za vymezeny rozsah plnéni byla vyse odmény
stanovena jako nejvySe piipustnd a platnd po celou dobu trvani této Smlouvy.

Vyse Odmény nesmi byt ménéna v souvislosti s inflaci ceské meény, hodnotou kurzu ¢eské mény vici
zahrani¢énim méndm ¢i jinymi faktory s vlivem na ménovy kurz, stabilitou mény nebo cla.

Veskeré zmény Odmeény budou feSeny dodatkem k této Smlouvée, ktery mtZze byt uzavien pouze za
predpokladu dodrZeni zdkona o zaddvani vetejnych zak4zek.

Vyse Odmény stanovend v souladu s timto ¢lankem je kompletni a findlni a zahrnuje jiz vSechny
naklady Poskytovatele tykajici se poskytovaného Pfedmétu plnéni.

Povinnost UZivatele zaplatit vyuctovanou ¢astku (Odménu) je splnéna dnem pfipsdni fakturovanych
castek na ucet Poskytovatele.

V piipadg, Ze tcetni doklady nebudou mit odpovidajici néleZitosti, je UZivatel opravnén zaslat je ve
lhité splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; lhita

~s 2

splatnosti pocina bézet znovu od opétovného zaslani néleZit¢ doplnénych ¢i opravenych dokladu.

Uzivatel se zavazuje hradit Odménu souhrnné dle ¢lanku 8.1 této Smlouvy na zdkladé dorucené
faktury (ddle ,,Danovy doklad*) s tim, Ze vySe Odmeny, tj. fakturované castky pro Rozhodné obdobi
bude stanovena Poskytovatelem na zdklad€ vypoctu uvedeného v ¢lanku 8.1 této Smlouvy a schvélena
Uzivatelem po kontrole poctu Uzavienych piipadii zpracovanych v Rozhodném obdobi. Daiovy
doklad bude vystaven nejpozdéji do 15. dne v mésici nasledujicim po ptisluSném Rozhodném obdobi
s tim, Ze splatnost Daniového dokladu bude 30 dnti ode dne jeho doruceni.

Smluvni strany pro vylouceni pochybnosti potvrzuji, Ze Poskytovatel nema jakykoli vliv na rozsah
méfeni a parametry méfeni provadéné UZivatelem na jim spravovanych méficich zatfizenich a ani na
pocet Uzavienych piipadli vedenych v Systému oprdvnénymi osobami UZivatele a nemiiZze tak
ovlivnit vy$i celkové ndrokované Odmény. Odmeéna je pocitdna vyhradné za Uzaviené piipady, které
jsou uloZeny Systému, zpracovavany opravnénymi osobami UZivatele a pro jejichZ uloZeni a spravu
jsou vyuzivany prostfedky datového centra a Agendy v souladu s touto Smlouvou.

ODPOVEDNOST ZA SKODY A SMLUVNI SANKCE

Z4dna ze Smluvnich stran neodpovida za jakékoli nepiimé, ndhodné ¢ nasledné §kody. Smluvni
strany prohlasuji, pti zvaZeni veskerych okolnosti, které jsou Smluvnim strandm znadmy nebo by jim
mély byt zndmy pii vynaloZeni obvyklé péce, Ze vySe Skody predvidatelné jako moZzny disledek

v w2

poruseni povinnosti Poskytovatele, nepiekroc¢i ¢astku 1.000.000 K¢.

Pro piipad prodleni UZivatele s thradou jakékoliv fakturované Odmény sjednané dle této Smlouvy, je
Poskytovatel po UZivateli opravnén poZadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05% z piislusné
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
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V piipadé prodleni Poskytovatele z diivodii vyluén€ na jeho stran¢ s poskytnutim Predmétu plnéni
v terminech stanovenych v Piiloze €. 3, je UZivatel oprdvnén poZadovat po Poskytovateli uhrazeni
smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

V piipadé nefunkénosti Systému jako celku z ditvodu nedodrZzeni zavazkt Poskytovatele tykajicich se
udrZovani Systému v provozuschopném stavu (SLA parametry) ve smyslu schopnosti Systému
zpracovavat Piipady a data spojend sfeSenim Piipadl, je UZivatel opravnén vii¢i Poskytovateli
uplatnit smluvni pokutu, kterou je Poskytovatel oprdvnén zapocitat na Odmeénu dle této Smlouvy,
v nésledujicim rozsahu:

x=y

a==2
X

a...... kracend Odména celkem za mési¢ni plnéni

X ...... pocet dni v mésici

y ...... pocet dni, kdy byl Systém nefunkéni

Z ..., prumérnd Odména za mésicni plnéni za posledni 3 mésice

O zapocteni smluvni pokuty dle bodu 9.4. této Smlouvy sepiSe UZivatel s Poskytovatelem pisemny
zapis nebo pisemné prohlaseni o zapocteni, které bude ptiloZeno k faktufe za dany kalendarni mésic.

Narok na zaplaceni smluvni pokuty UZivateli nevznikne tehdy, jestlize k poruSeni povinnosti
Poskytovatele doslo v dusledku (i) okolnosti vylu€ujici odpovédnost nebo piipadu vys$si moci, (ii)
jakymkoli jedndnim, opomenutim nebo prodlenim UZivatele ve vztahu k jeho zavazkiim podle této
Smlouvy (zejména neposkytnutim nutné soucinnosti), (iii) jakoukoli jinou udalosti mimo kontrolu
Poskytovatele.

DUVERNOST INFORMACI

Duvérnymi informacemi se rozumi skutecnosti, které nejsou vSeobecné vetejné znimé bez ohledu na
formu jejich zachyceni, které se tykaji plnéni této Smlouvy. Zejména jde o informace o pravech
a povinnostech Smluvnich stran, informace o cendch plnéni, jakoZto i o pribéhu plnéni a tykajici se
Smluvnich stran v oblasti obchodniho tajemstvi, jejich Cinnosti, struktury, hospodarskych vysledki,
know-how a déle informace, pro nakldddni, s nimiZ je stanoven pravnimi piedpisy zvlastni reZzim
utajeni, a které svym zvefejnénim mohou zpisobit skodlivy nasledek pro kteroukoliv Smluvni stranu.
Dale se za dGvérné informace oznacuji takové, které nékterd ze Smluvnich stran jako ditvérné oznacila,
anebo jiz z povahy takovych informact jejich diivérnost vyplyva.

Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu ditvérnosti ziskanych informaci zpisobem obvyklym
jako pfi ochrané vlastnich divérnych informaci. Smluvni strany maji navzdjem pravo poZadovat
doloZeni dostatecnosti ochrany divérnych informaci. Smluvni strany jsou zaroven povinny zajistit
ochranu ziskanych divérnych informaci i u svych zaméstnanci, zastupct, jakoZ i spolupracujicich
tfetich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uZzivat, poskytovat a zpfistupnit daveérné informace maji Smluvni strany pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny naklddat s jakymikoli osobnimi udaji, k jejichZ zpracovani muiZe
dochdzet v pribéhu plnéni této Smlouvy, v souladu s icinnymi pravnimi predpisy. UZivatel jakoZto
spravce osobnich tidaji urci Poskytovateli icely a prosttedky zpracovani osobnich uidajii a podminky
takového zpracovani.
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11.

11.2
11.3

12.
12.1

DOBA TRVANI SMLOUVY A MISTO PLNENI

Mistem plnéni je zabezpecené datové centrum Poskytovatele, sidlo Poskytovatele a sidlo UZivatele.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Tuto Smlouvu Ize déle pfed¢asné ukoncit:

i.

ii.

1ii.

1v.

Jednostrannym odstoupenim kterékoli Smluvni strany pfi neplnéni smluvnich podminek ani po
opakovaném pisemném upozornéni, pfiemzZ strana, kterd na neplnéni smluvnich podminek
upozorni, poskytne strané, kterd fddné neplni smluvni podminky, pfimefeny Cas na sjednani
napravy.

Pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti je i vypotfddani vzdjemnych zdvazki
a pohledavek.

Pisemnou vypovédi ze strany UZivatele i bez udani divodi s 6 mési¢ni vypovédni dobou,
pficemZ vypovédni doba po¢ina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi
Poskytovateli.

Pisemnou vypovédi ze strany Poskytovatele i bez udani divodi s 6 mési¢ni vypovédni dobou,

pficemz vypovédni doba pocind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
UZivateli.

VZAJEMNY STYK SMLUVNICH STRAN

Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych nebo kontaktnich
osob uvedenych niZe:

Poskytovatel:

HIl4seni poruch v pracovni dny v dobé€ od 07:00 do 16:00

Josef Martinovsky, +420 222 271 763

Kontaktni osoba pro véci technické (mimo hlaseni poruch):

Josef Martinovsky, +420 222 271 763

Kontaktni osoba pro véci obchodni:

Vilém Fencl, +420 222 515 554

Uzivatel:

Kontaktni osoba pro véci technické:

Ing. Milan Snajdr, vedouci odboru technického a dopravniho — 311 545 322, snajdr@mesto-
horovice.cz

Bc. Pavel Novy, informatik - 725 046 929, informatik @ mesto-horovice.cz

Kontaktni osoba pro véci obchodni:

Bc. Michal Hasman, MPA, tajemnik - 311 545 304, tajemnik @mesto-horovice.cz

Zména osob uvedenych vySe musi byt druhé Smluvni stran€ pisemné ozndmena bez zbyte¢ného
odkladu.
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13. ZAVERECNA USTANOVENI
13.1 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejitho podpisu obéma Smluvnimi stranami.
13.2 Tato Smlouva se #di pradvem Ceské republiky zejména ob&anskym zdkonikem.

13.3 Jakékoli spory vyplyvajici z této Smlouvy budou feSeny smirnou cestou a nebude-li mozZné je vyftesit
smirnou cestou, pak budou podléhat jurisdikci ceskych soudt.

13.4 Ani jedna ze Smluvnich stran neni opravnéna postoupit pradva a povinnost tieti osob& bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

13.5 V piipad€ odstoupeni od Smlouvy zlstdvaji naddle v platnosti ujednani tykajici se volby prava,
dohody o zplsobu feSeni sporll a niroky na zaplaceni téch smluvnich sankci, na jejichZ zaplaceni
vznikl narok pfede dnem zaniku Smlouvy.

13.6 Odstoupeni od Smlouvy se nedotykd ani naroku na ndhradu Skody vzniklé porusenim Smlouvy.

13.7 Zmény Smlouvy se sjedndvaji zdsadné pisemné jako dodatek ke Smlouvé s iselnym oznacenim podle
potfadového cisla prislusné zmény Smlouvy, podepsanych Poskytovatelem a UZzivatelem, nebo
zpisobem stanovenym ve Smlouvé, a to vZdy po pifedchozim vzijemném projednéni a za predpokladu
dodrZeni zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjSich predpisi.

13.8 Smluvni strany vyslovné stanovi, Ze neumozni podstatnou zménu Smlouvy. Za podstatnou zménu je
povaZovano zejména roz§iteni predmétu Smlouvy a zména Smlouvy ménici ekonomickou rovnovahu
Smlouvy ve prospéch Poskytovatele a ddle nesmi byt Smlouva zménéna tak, Ze by takovd zmeéna
mohla ovlivnit vybér nejvhodnéjsi nabidky ¢i umoZnit dcast jinych poskytovateld v predmétném
vybérovém fizeni, v némz byl Poskytovatel vybran.

13.9 Smluvni strany vylucuji pouziti obchodnich zvyklosti v rdmci smluvniho vztahu.

13.10 Smluvni strany vyslovné souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy v plném rozsahu vcetné jejich ptiloh 1
a7z 4 a dodatki v Registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze zvefejnéni Smlouvy zajisti UZivatel.

13.11 Smluvni strany prohlasuji, Ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu ob¢anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv
dalSich podminek.

13.12 Déle uvedené ptilohy tvoii souést této Smlouvy. V piipadé nesouladu mezi ustanovenimi piiloh
a touto Smlouvou, ustanoveni v této Smlouve maji prednost.

Ptiloha €. 1: Technickd specifikace IS

Ptiloha €. 2: Technickd specifikace DC a sluzeb
Ptiloha €. 3: Harmonogram

Ptiloha €. 4: Soucinnost

13.13 V piipad€ rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a ustanovenimi zaddvaci dokumentace na
Veftejnou zakazku, maji pfednost a piimo se aplikuji ustanoveni zaddvaci dokumentace na Vefejnou
zakazku.

13.14 Pokud je nebo se stane jakékoliv ustanoveni sjednané mezi Smluvnimi stranami neplatnym nebo
neucinnym, bude nahrazeno platnym a u¢innym ustanovenim, které nejbliZe odpovidd hospodaiskému
ucelu nahrazovaného ustanoveni.

13.15 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, kazdy s platnosti origindlu. Kazda ze
Smluvnich stran obdrZi jeden (1) stejnopis.

13.16 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné viile a Ze rozumi
jejimu obsahu. Na dtikaz toho pfipojuji Smluvni strany své podpisy.
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Agenda spravy dopravnich prestupkd

PoZadovand agenda je urena ke zpracovéni prestupkli importovanych v digitilni podobé 2z
automatizovanych technickych prostfedkd pro méfeni okamiZité a Gsekové rychlosti ¢i jejich kombinace
a 2 datového GloZisté prestupki pfedanych jinou formou na méstskou polici Uzivatele, nebo ze strany
PCR na spravni organ Uzivatele. Pfedpoklada se pfenos dat zabezpecenou formou, primarné datovou
vétou obsahujici veskera data o pfestupku a k datové vété pfipojenému soubor fotografii zachycuijicich,
vozidlo, fidi€e a RZ vozidla a pfipadné dalii fotografie souvisejici s dokumentaci spachaného prestupku
dle platné legislativy.

Agenda musi byt nezdvisla na vyrobci méficiho zafizeni a pivodci dat k pfestupku a miZe byt
v budoucnu vyuZita ke zpracovani prestupki nejen v ramci méfeni rychlosti, ale i pro fedeni prestupki
detekovanych z jinych zafizeni, jako jsou vysokorychlostni vahy, detekce jizdy na Eervenou, parkovéni,
nerespektovani dopravniho znaéeni v misté.

Agenda, tedy cely informaéni systém, se bude skladat z téchto logickych komponent:
1) Modul validace dat z méficich zafizeni (dile také modul VD)

Modul je uréen pro praci straZnikii méstské policie a musi garantovat viechny legislativné nezbytné
cinnosti spojené s praci straZnika méstské policie pfi kontrole a validaci dat pFijatych automatizované
z méficich zafizeni a pfedadni ozndmeni o podezfeni na spachani pfestupku spravnimu organu.

2) Modul prestupkového a sprévniho Fizeni (dle také modul PR)

Modul je urlen pro praci referenti spravniho orgénu a musi garantovat viechny legislativné nezbytné
ginnosti spojené s praci referenti spravniho orgénu ve smyslu vedeni komplexniho pfestupkového a
spravniho Fizeni.

3) Modul statistik a manaZerskych pfehledi (dale také modul SMP)

Modul je uren pro prici oprévnénych osob UZivatele a musi garantovat moZnost tvorby statistickych
pfehled( a zobrazovani agregovanych dat souvisejicich s feSenim pfestupki.

Shora uvedené moduly pfedstavuji konkrétni élenéni poZadovaného software na logické programové
celky v souladu s béZnou metodikou prace spravniho organu a méstské policie v pFipadé detekce a
feseni pfestupkii v dopravé (primarné méfeni rychlosti). Moduly tak zcela budou pokryvat cely proces
zpracovani prestupku od pFevzeti dat 2 méficiho zafizeni ¢i dat od plvodce PCR & MP po dokonéeni
pFestupkového fizeni vietné odvolacich procest a uzaviréni pfipadi. Moduly musi byt zaméfeny na
ginnosti, procesy, moinosti a technické fedeni pro logické okruhy &innosti opravnénych osob z fad
meéstské policie a spravniho orgdnu v ramci komplexniho procesu feseni prestupkl pro méfeni isekové
a okamzité rychlosti.

Viechny shora uvedené moduly musi tvofit komplexni software pokryvajici éinnost opravnénych osob
pro viechny &innosti nezbytné a vyladované primarné platnou legislativou pro éinnosti vyplyvajici
z pro provadéni pfestupkového a spravniho Fizeni, a to v souladu se ziakonem (pfisluina ustanoveni
danych zdkond tykajicich se procesu fedeni pfestupkd v dopravé):

e 13/19997 Sb. Zakon o pozemnich komunikacich
® 56/2001 Sb. Zékon o podminkach provozu na pozemnich komunikacich
e 361/2000 Sb. Zakon o provozu na pozemnich komunikacich



553/1991 Sb. Zdkon o obecni policii

500/2004 Sb. Zakon spravni fad

250/2016 Sb. Zakon o odpovédnosti za pfestupky a fizeni o nich
101/2000 Sb. Zdkon o ochrané osobnich Gdaji (+ GDPR)

Pro modul 1 a 2 pak déle musi platit, Ze z pohledu chovani systému a prace oprévnénych osob se jedna
o jednotny SW, tedy jeho sprdva, administrace opravnéni a pfistupl, spréva a zachazeni s daty a
podobné jsou z pohledu opravnénych osob jednotné.

Agenda musi garantovat, Ze cely proces zpracovani pfestupku, od pfijmu dat ze zafizeni & plvodca PCR
a MP, po ukonéeni samotného prestupkového Fizeni, jsou viechna data, logy, operace a daldi informace
prokazujici validitu méfeni a wvaliditu pfestupkového Fizeni kontinudlni, jednoznaénd a
nezpochybnitelna.

Celé fedeni musi byt provozovdno vyhradné formou tenkého klienta bez instalace &&sti
poskytnutého feseni (IS) na pracovni stanice uZivatell a plné provozovatelné jak v prostfedi
desktopovych prohlizec s OS WIN8 a vy33i, tak v prostiedi prohliZe¢ mobilnich zafizeni s OS
Android verze 9 a vySsi.



1) Modul validace dat z méFicich zafFizeni (VD)

Tato ¢ast musi garantovat zpracovani, kontrolu a validaci dat (véetné jejich pfipadné, legislativné i
metodicky spravné Upravy nezpochybriujici samotny prestupek a éasovou autenticitu) zaznamenanych
méfFicimi systémy v moci MP UZivatele. Pfipadnou tpravou se rozumi napfiklad manualini zadéni RZ pii
selhdni automatického algoritmu na vytéZeni RZ a podobné.

UZivatelské rozhrani modulu musi byt intuitivni a umoZnit v co nejvétsi mife automatické a hromadné
zpracovani dat (méfeni) tak, aby opravnéné osoby mohly v co nejkratiim Ease zpracovat co nejvice
méfeni.

Modul musi garantovat bezpeéné zachazeni s daty a logovani operaci opravnénych osob pro zpétné
dohledéni postupu pfi feSeni konkrétnich méreni/pfipadd.

Soucdsti feSeni musi byt zpracovani RZ zahraniénich vozidel v souladu s poZadavky na dévkové lustrace
v Registru vozidel (dale také RV) véetné vyreseni specifickych poZzadavki{ na RZ se stitem registrace
Némecko a Rakousko (uréeni mésto/zemsky okres a zemni kod).

Modul validace dat z méFicich zafizeni musi primarné zajistit é&i umoznit:

® Definovani roli opravnénych osob a jejich opravnéni do systému a k préci s daty minimalné pro
roli straznik MP a administrator.
o Opravnéni pro roli strdznik MP v rozsahu:
®= NabhliZeni na viechna méfeni pfedana z méficiho zafizeni.
®  Zpracovani méfeni v rozsahu validace méfeni a pfedéni podnétu na spravni
organ.
o Opravnéni pro roli vedouciho v rozsahu:
=  Nabhlizeni na vSechna méfeni pfedana z mériciho zafizeni.
=  Zpracovani méFeni v rozsahu validace méfeni a predani podnétu na spravni
organ.
= Pristup do statistik tykajicich se €innosti straZnik( a systému z pohledu vwkonu
v ramci validace méfeni.
o Opravnéni pro roli administrator vrozsahu (tato role nemd opravnéni k validaci
méfeni):
® Sprdva osob a roli.
* Pfistup do statistik tykajicich se éinnosti systému a vykonu systému.
= Modifikace ¢iselniki.
* Zména procesu/stavu u méfeni ve kterych je takovda zména dle platné
legislativy moZna ¢i nezbytnd z divodu chyby Einnosti referenta.

e Pfistup oprdvnénych osob do systému prihlddenim pomoci uZivatelského jména, hesla a s
kontrolou pfistupu z povoleného rozsahu IP adres nebo prostfednictvim VPN.

* Zviddnuti vysokého poétu méfeni pfi zachovdni pfiméfené uZivatelské odezvy (ufivatelska
odezva odpovida poZadavkim kladenym na obdobné systémy pro spravu dat v systémech
statni spravy a samospravy).

e Dlouhodobou udriitelnost a nezpochybnitelnost dat v systému minimalné po dobu 5 let (data
tykajici se operaci opravnénych osob, historie zpracovani a dat o prestupku).

e Plnéni legislativnich poZadavkd (véetné GDPR) pro préaci s osobnimi daty pfestupci a dalsich
osob v pfipadu tak, aby nebyla tato data zpfistupnéna jinym neZ opravnénym osobam.



Praci s modulem prostfednictvim lehkého klienta (webovych sluzeb) a pro praci se systémem
postaci béiného kanceladfské PC s pripojenim na internet a s prohlie¢em Internet Explorer,
pripadné Mozilla Firefox.
Logovani operaci opravnénych osob a zmén dat tykajicich se prestupku.
Zabezpecené a v tase nezpochybnitelné prevzeti origindlnich dat z méficich systémd &i
datovych tloZist takovych systéma s kontrolou kontinuity pfedavanych dat pro pfipad vypadku
pfenosu dat, nebo neopravnéného zdsahu do posloupnosti dat. (V pfipadé zjiSténi poruseni
kontinuity modul upozorni povéfenou osobu a zastavi zpracovani dat z daného méFiciho mista.
V pfipadé, kdy neni moZné namérend data zajistit/obnovit, napfiklad z dGvodu Poskytovatelem
nezavinéného vypadku prenosu dat z méficiho zafizeni do modulu, umoZni modul autorizovat
ztratu takovych méfeni povérenou osobou pred pokraéovanim ve zpracovani dat).
Elektronické zpfistupnéni origindlnich namérenych/ziskanych dat opravnénym osobam.
Upozornéni opravnénym osobdm pfi pfihlaSeni do systému na pfidéleni novych méfeni ke
zpracovani.
Hromadné zpracovani pfevzatych dat, jejich rozkédovani a pfipravu pro dalii Ukony ze strany
opravnénych osob a Cinnosti souvisejici s validaci a naslednym pfipadnym pfedanim jiZ
zpracovanych dat spravnimu orgéanu.
Manudlni moZnost opravy i doplnéni RZ.
Jednoduchou vizudlni kontrolu a hromadnou i jednotlivou validaci vytéZenych/dopinénych RZ
ze strany opravnénych osob v rdmci hromadného prehledu ziznam( s hromadnym zobrazenim
vytézenych RZ a detail( fotografii RZ bez nutnosti operace vstupu a vystupu do dat kaZdého
jednoho zaznamenaného prestupku.
Automatické doplnéni Udaji o méfeni a udajl z Eiselnikd dat pro kazdé konkrétni méfeni (s
moZnosti ruéni editace (daji editovatelnych bez narudeni legislativni validity dat
méfeni/pFipad() v rozsahu:

o naméfené/zjisténé hodnoty (hodnoty poskytované konkrétnim méficim zafizenim)
typ prestupku
kategorie méfeni (s moZnosti manualni Gpravy uZivatelem)
zakon, ktery byl poruien
zékon, podle kterého bude udélovana sankce
oznaceni méficiho mista g. doklad/idaj k méficimu mistu identifikujici konkrétni
méfrici zafizeni

o doklad/idaj doklddajici zplsobilost mériciho zafizeni k zdznamu prestupk
Vyhleddvani v datech a tvorba prehledu dat podle:

o registraéni znacky

o data a ¢asu zaznamu

o kategorie méfeni

o typu pfestupku

o lokality
Hromadnou i jednotlivou validaci pfestupki pfed pfedanim pfestupkd k daldimu fedeni na
spravni organ.
Hromadné i jednotlivé generovani dokumentu Oznameni o podezfeni na spachdni spravniho
deliktu (pfestupku) s automaticky vyplnénymi daji o pfestupku.
Hromadné i jednotlivé elektronické predani validovanych pfestupkl, dat o pfestupku a
pfisludnych dokumenti pro potfeby zahajeni spravniho fizeni do ¢asti Agendy uréené pro praci
na urovni spravniho organu.
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* Pro viechny shora uvedené dokumenty musi systém garantovat plné automatické
vygenerovani obsah( dokumentd bez nutnosti ruéniho zdsahu uZivatele do tvorby obsahu
dokumentu.



2) Modul prestupkového a spravniho fizeni (PR)

Tato ¢ast musi zcela umoznit efektivni a v maximalni moZné mife hromadné feseni a procesni vedeni
zkraceného i nezkraceného prestupkového fizeni (v souladu platnou legislativou) s provozovatelem
vozidla a fidi€em vozidla. Modul prestupkového a spravniho fizeni vyuZit v na Grovni spravniho organu
a v kombinaci s modulem zpracovani dat z méficich zaFizeni zajisti maximalni miru automatizace fefeni
prestupki a pfedavani dat mezi méstskou policii a spravnim organem.

UZivatelské rozhrani modulu musi byt intuitivni a umoZnit v co nejvétsi mife automatické a hromadné
zpracovani dat a generovani dokumentl v procesné i legislativné spravnych pfipadech tak, aby
opravnéné osoby mohly v co nejkrat$im Ease zpracovat co nejvice prestupki.

Pro zajisténi maximalniho vykonu modulu a minimalizaci uZivatelskych chyb vznikajicich pfi manualnim
pfedavani idajG mezi modulem a stavajicimi informaénimi systémy vyuZivanymi spravnim organem pfi
fedeni pfestupki, musi byt modul integrovan na pfisluiné informaéni systémy uZivatele a tretich stran,
a to elektronickou spisovou sluibu, ekonomicky systém, informaéni systém zakladnich registri (dale
také ISZR) a Registr vozidel.

Minimalni rozsah vazby se systémem spisové sluiby (dile také ESS) musi garantovat:

e Automatické pfidélovéni spisovych znacek a zaklddani spisd.

e Automatické pfidélovani €isel jednacich v rdmci daného spisu.

e Automatickou propagaci dokumentd pfijatych i generovanych v rdmci modulu do spisu
vedeného ve spisové sluzbé.

e Listinné i elektronické wvypravovdni dokumentl pfes spisovou sluibu véetné odesildni
prostfednictvim Hybridni po3ty provozované Ceskou postou a do systému datovych schrinek
(déle také DS).

e Automatické nacteni dat doruceni pfi vypraveni pfes spisovou sluibu (véetné dat z DS a
Hybridni posty).

¢ PFijem dokumenti a informaci o dokumentu ze spisové sluzby doslych prostfednictvim spisové
sluiby (véetné dat z DS a Hybridni posty).

e Spojovani a prioraci spist (pro pfestupky provozovatele a pfestupky fidice).

e Uzavirdni spish pfi vyfedeni méfeni/pfipadi.

Integrace na spisovou sluzbu dodavatele Dodavatel, verze Verze je provedena s vyuZitim standardniho
APl spisové sluzby dle narodniho standardu NSESSS, tedy na strané spisové sluzby by nemélo dochazet
ke zménam API proti poZadavk(m NSESSS a integraéni vazbu zcela zajisti Poskytovatel (v pfipadé kdy
spisova sluZba zcela splfiuje NSESSS) ze strany Agendy.

Minimadlni rozsah integrace s ekonomickym systémem (déle také ES) musi garantovat:

e Automatické zakladani novych pohleddvek z modulu do ekonomického systému.
e Automatické nacteni uhrazeni pohledavky z ekonomického systému do modulu.
Propagaci storna (vratky) pohledavky z modulu do ekonomického systému.
Hlidani Ihat splatnosti.

Hlidani pfeplatkd a nedoplatki.

Kontrolu a ztotoznéni subjektu pfed zaloZenim pohledéavky.

e & o

Integrace na ekonomicky systém musi byt provedena s vyuiitim standardniho API daného systému
dodavatele Dodavatel, verze Verze. Ekonomicky systém umoZiiuje shora popsané integraéni metody a
pfedpoklada se, e Poskytovatel je plné obezndmen s timto ekonomickym systémem a md jiz v jinych



instalacich (na jinych méstech) vytvofené integracni vazby ve shora uvedeném rozsahu a tedy
integrani vazbu zcela zajisti Poskytovatel ze strany systému sprivy dopravnich prestupkd. Pokud
Poskytovatel nemd zkuSenost pfimo s timto ES, pfedpokldda se, Ze je schopen integracni vazbu vytvofit
a zajistit si pfipadné informace a soutinnost nad rdmec souéinnosti definované v Pfiloze 4 pfimo u
dodavatele tohoto ES.

Minimaini rozsah integrace na informaini systém zdkladnich registri (ddle také ISZR) musi
garantovat:

e  Zjisténi, kontrolu a doplnéni adresy provozovatele vozidla a fidice vozidla ze systému
zdkladnich registra,
e  Zjisténi, kontrolu a doplnéni datové schrinky provozovatele vozidla a fidi¢e vozidla.

Integraci musi zajistit samostatné Agenda s vyuiitim vlastniho rozhrani/komponenty pro pfistup do
ISZR a to v souladu s poZadavky ISZR na poskytovdni dat pro agendové informaéni systémy.

Minimaini rozsah pfimého on-line napojeni na Registr vozidel (déle také RV) musi garantovat:

® Automatické hromadné i jednotlivé odeslani dotazl do Registru vozidel v rozsahu a v souladu
s platnymi legislativnimi poZadavky na dokumentaci pfestupku a pfimé on-line napojeni do
systému Registru vozidel (zjiSténi provozovatele vozidla).

¢ Automatické pfijeti odpovédi a propagaci dat do dat fizeni o pfestupku ze systému Registru
vozidel v rozsahu a v souladu s platnymi legislativnimi poZadavky na dokumentaci pfestupku a
pfimé on-line napojeni do systému Registru vozidel (zjisténi provozovatele vozidla).

Shora uvedené pozadavky musi byt plnény jak pro vozidla se statem registrace CR a také pro zahraniéni
vozidla v rdmci systému Eucaris a to vietné specifickych poZadavkd pro vozidla se stitem registrace
Némecko a Rakousko.

Integraci musi zajistit samostatné Agenda s vyuZitim vlastniho rozhrani/komponenty pro pfistup do RV
s vyuZitim webovych sluzeb QueryWS poskytovanych Registrem vozidel pro online zadavani dotazd na
vozidlo a provozovatele vozidla.

Modul pFestupkového a spravniho fizeni musi primarné zajistit & umoznit:

* Definovdni roli opravnénych osob a jejich opravnéni do systému a k praci s daty minimainé pro
roli referent, vedouci, a administrator.
o Oprdvnéni pro roli referent v rozsahu (nad ramec béiného zpracovani prestupkii):
® NahliZeni na viechny pfipady pfidélené jinym referentim bez moZnosti
modifikace dat a zmény procesu/stavu pfipadu.
o Oprévnéni pro roli vedouciho v rozsahu (nad rdmec béiného zpracovani prestupkd):
= Pridélovani a odebirani pfipadi jednotlivym referentim.
® NahliZeni na viechny pfipady pfidélené referentlim bez moZnosti modifikace
dat a zmény procesu/stavu pfipadu.
*  Pristup do statistik tykajicich se éinnosti referent( a systému z pohledu vykonu
pfestupkového Fizeni.
* Pristup do statistik tykajicich se ekonomickych a ¢asovych ukazatel( fedeni
prestupkd a vykonu systému jako celku.



o Oprdvnéni pro roli administrator vrozsahu (tato role nema opravnéni kfedeni
prestupkd):

= Sprdva osob a roli.

®  Pfistup do statistik tykajicich se innosti systému a vykonu systému.

=  Modifikace ¢iselnikd.

® Zména procesu/stavu u pripadld ve kterych je takovd zména dle platné

legislativy moina i nezbytna z divodu chyby €innosti referenta.

Pfistup opravnénych osob do systému piihldSenim pomoci uZivatelského jména, hesla a s
kontrolou pfistupu z povoleného rozsahu IP adres nebo prostiednictvim VPN.
2vladnuti vysokého poctu prestupkl pfi zachovani pfiméfené uZivatelské odezvy (uZivatelska
odezva musi odpovidat poZadavkim kladenym na obdobné systémy pro spravu dat v
systémech statni sprédvy a samospravy) a soudasné dlouhodobou udrZitelnost a
nezpochybnitelnost dat v systému minimélné po dobu 5 let.
PInéni legislativnich poZadavkd (véetné GDPR) pro praci s osobnimi daty pfestupci a dalich
osob v pfipadu tak, aby nebyla tato data zpfistupnéna jinym nez opravnénym osobdm.
Préci s modulem prostfednictvim lehkého klienta (webovych sluieb) a pro préci se systémem
postaci béiného kancelafské PC s pFipojenim na internet a s prohlizecem Internet Explorer,
pripadné Mozilla Firefox.
Logovani operaci opravnénych osob a zmén dat tykajicich se pfestupku.
Provedeni procesnich krokd (v rdmci procesu feSeni prestupku) piné odpovidajicich platné
legislativé pro pfestupkové a spravni fizeni od doby pfijeti ozndmeni/podnétu k zahdjeni fizeni
aZ po ukonceni fizeni po nabyti pravni moci pfikazu/rozhodnuti a to véetné odvolaciho procesu
proti rozhodnuti.
Jednoduché a intuitivni provadéni procesnich krok( jak jednotlivé, tak hromadné nad
konkrétnimi vybranymi pfestupky (na zakladé filtrl). Zména stavu, respektive provedeni
konkrétniho procesniho kroku, musi byt zaznamenana v historii fedeni pfestupku a snadno
zobrazitelna tak, aby opravnéna osoba vidy mohla doloZit, jaké korky byly v rdmci konkrétniho
prestupku provedeny, kdy a kym. Pro procesni kroky dile plati:

o Systém musi garantovat, Ze procesni kroky jsou Fizeny na zdkladé vnitini logiky dle
platné legislativy, stavu feSeni pfestupku a dle osoby které se dany procesni krok tyka
(provozovatel, fidi¢, jind, ...) a oprdvnéné osobé jsou zpfistupnény vidy jen takové
procesni kroky, které pro dany pfestupek a stav fedeni Ize na zakladé platné legislativy
pouZit. Tedy opravnéné osobé nebudou zpfistupnény takové procesy, které by vedly
do legislativné chybnych stavu.

o Vpiipadé, Ze systém umoini soubéh procesi iniciovanych napfiklad hromadnou
cinnosti nad vice pfestupky a to jak na zakladé ¢innosti opravnéné osoby tak pFipadné
na zdkladé automatické cinnosti systému a soutasné, zatim co je poZadavek vyfizovan
na pozadi, umoini opravnéné osobé, napfiklad pfi praci v detailu pfestupku, provadét
daldi procesni krok, pfitemi systém musi garantovat, Ze nedojde ke konfliktu v procesu
a je-li vysledkem soubéhu procest rozdilny stav, systém upozorni opravnénou osobu
na vznikly problém a umoZni mu jednoduchou formou zvolit pozadované dokonéeni
procesu.

o Systém musi garantovat, Ze v pfipadé casové naroénych operaci (typicky napriklad
hromadné generovani vyzev k Ghradé uloZzené &astky, kdy dochazi k soubéhu vice
¢innosti systému (dotaz do ESS na Eislo jednaci, generovani dokumentl, uloZeni
dokument( do spisu, generovani plateb, zaloZeni plateb do PS a podobné), budou
takové operace provadény na pozadi a to tak, aby opravnéné osoby mohly pokragovat



s praci v systému napfiklad vedenim jednani s pfestupcem a zapisem z jednani, nebo
provadénim jiné jednotlivé ¢i hromadné cinnosti na dalSimi prestupky.

Systém musi opravnéné osoby jednoduchou formou informovat o béZicich procesech
a nasledné také o stavu dokonceni procesu, a to véetné pfipadného upozornéni na
chybu v procesu.

e Provadéni konkrétnich procesnich i neprocesnich kroka:

(o]

Automatické i rucni elektronické prevzeti validovanych prestupki (dat o pfestupku a
prislusnych dokumenta) z modulu VD pro potfeby zahdjeni pfestupkového a spréavniho
fizeni a jejich rucni & automatické pridéleni opravnénym osobam (referentim),
pricemz rucni pfifazeni referentim smi provadét jen pfedem definovana osoba/osoby
z fad spravniho orgdnu, obvykle osoba vedouciho oddéleni.
Automatické zaloZeni spis( u prijatych a pfidélenych pfestupki a zaloZzeni dokumentu
».0znameni o podezfeni na spachani prestupku”, ,Zadznam o méfeni” a ,Zaznam o
uréeni opravnéné ufedni osoby” do pfisluSného spisu spolu s ulozenim elektronicky
podepsané datové véty s daty pfedavanymi z modulu VD do modulu PR s moZnosti
datovou vétu zobrazit v litelné podobé kdykoli v pribéhu feSeni pfestupku pro
prokdzani spravnosti dat prijatych z modulu VD.
Jednotlivé i hromadné odejmuti a pFidéleni pfestupki a spis( jiné opravnéné osobé
(odejmuti a nové prirazeni provadi vyhradné pfedem definovana osoba/osoby z fad
spravniho organu, obvykle osoba vedouciho oddéleni).
Mozinost opravy udajl o pfestupku opravnénou osobou (opravnéni dle spravy osob a
roli pracujicich v poskytnutém systému) na zakladé vlastni kontrolni ¢innosti, a to v
rozsahu:

= Editace registracni znacky véetné specifickych poZadavkd na lustraci

zahraniénich vozidel pro Némecko a Rakousko

= Editace statu registrace

= Editace kategorie méfeni
pfitemZ musi byt v modulu PR nezpochybnitelné logovdna zména téchto poloZek
oproti stavu, v jakém byly pfedany z modulu VD.

o Jednotlivé i hromadné generovéni dotazi do Registru vozidel v rozsahu a v souladu s

platnymi legislativnimi poZadavky na dokumentaci pfestupku a pfimé on-line napojeni
do systému Registru vozidel (zjisténi provozovatele vozidla s vyuiitim sluZeb
QueryWS), pficemi kaidy jeden dotaz bude elektronicky podepsdn a evidovan jako
procesni krok v prehledu zpracovani pfestupku (historie zpracovani prestupku).

o Automatické jednotlivé i hromadné doplnéni Gdaji ze systému Registru vozidel v

rozsahu a v souladu s platnymi legislativnimi poZadavky na dokumentaci pfestupku a
online napojeni do systému Registru vozidel (zjisténi provozovatele vozidla), pficemz
systém na zakladé pfijatych dat automaticky vyplni zakladni (idaje o provozovateli tak,
aby bylo moiné nasledné generovat pfisluiné dokumenty (typicky ,Vyzva
provozovateli k Ghradé uréené ¢astky”) a zasilat je dané osobé prostfednictvim DS a
listing (véetné hybridni posty) pro osoby z CR a listiné (véetné hybridni poity) pro osoby
ze zahranidi.

Zadéni osob — opravnéna osoba musi mit moZnost dle stavu procesu zadat osobu
provozovatele nebo vlastnika vozidla, fidi¢e, zmocnénce a svédka a k takové osobé
potfebné udaje. Pokud to stav procesu dle platné legislativy neumoZiiuje, nesmi
systém dovolit zadani takové osoby a zménu procesu spojenou s existenci této osoby.
Zruseni osob — opravnéna osoba musi mit moZnost dle stavu procesu odebrat osobu
provozovatele nebo vlastnika vozidla, fidice, zmocnénce a svédka. Pokud to stav



procesu dle platné legislativy neumoZfiuje, nesmi systém dovolit zrufeni takové osoby
a zménu procesu spojenou s existenci této osoby.

Editace osob — oprdvnéna osoba dle stavu procesu musi mit moZnost editovat osobu
provozovatele nebo vlastnika vozidla, fidice, zmocnénce a svédka. Pokud to stav
procesu dle platné legislativy neumozZfiuje, nesmi systém dovolit editaci takové osoby
a zménu procesu spojenou s existenci této osoby.

Kontrola vy3e a rozmezi pokut - modul musi umoZnit nastavit hodnoty pro automatické
vypliiovéni uklddanych pokut, nakladd fizeni a podobné a také jejich rozmezi (je-li die
platné legislativy moiné ¢&i definované) pro automatické kontroly spravnosti vyse
pokuty (systém kontroluje, zda v pfipadech, kdy opravnéna osoba nastavi sankci,
napfiklad pfi generovéni rozhodnuti, neni takto nastavend sankce v rozporu s platnou
legislativou).

Propagace pokut a plateb do ekonomického systému — poskytnuty systém pfi kaidém
procesnim kroku, jimé se uloi osobé v pFipadu platba (pokuta, nklady fizeni, jiné, ...),
musi automaticky zaloZit vekonomickém systému predpis, pohledavku, datum
splatnosti, a podobné.

Automatické parovini platby z plateb zaevidovanych v ekonomickém systému véetné
upozornéni na nedoplatek, preplatek, pozdni Ghradu s moZnosti generovani upominky
k zaplaceni v pfipadé neuhrazeni platby a generovanim vratky u preplatkd & pozdnich
uhrad. Jednotlivé moZnosti musi byt fizeny stavem procesu a odpovidat platné
legislativé pro konkrétni typ platby/sankce.

Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Vyzva provozovateli
k Ghradé uloZené Eastky” s automatickym zaloZenim platby do ekonomického systému.
Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Zadost o sdéleni
fidice" a to samostatné i jako soucast Vyzvy k Ghradé uloZené Eastky.

Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu , Usneseni o odloZeni“
v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech s uZivatelskou volbou divodu
odloZeni v kompletnim rozsahu dle platné legislativy.

Jednotlivé i hromadné generovéni a uloZeni do spisu dokumentu ,Usneseni o
postoupeni” v legislativou pFipustnych procesnich krocich/stavech.

Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Usneseni o
doZadéni” v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech.

Jednotlivé i hromadné generovani a uloeni do spisu dokumentu ,Vyzva k podani
vysvétleni” a to pisemné, nebo osobné, s moZnosti naplanovat jednani, pficem? pfi
planovani jedndni systém automaticky do dokumentu doplini datum a ¢as jednani a
dalii informace spojené s pldnovanym jednanim (napfiklad adresa a podobné).
Plinovdni jedndni k podani vysvétleni pro osoby v pfipadu s komplexni evidenci
jednéni v poskytnutém systému, upozornéni opravnéné osobé na planované jednéni a
proslé jedndni, vedeni jednéani a generovani dokumentu ,Protokol o tstnim jednéni
s uloZzenim do spisu.

Udéleni ,Pfikazu na misté” - v pfipadech, kdy to povoluje povaha pfestupku a zadané
udaje o prestupci, modul musi umoZnit spravnimu organu vyFizeni pfestupku pikazem
na misté, Pfi vyfizeni pfikazem na misté systém musi umoZnit uloiit a evidovat
k pfipadu pfikaz na misté a v pfipadé piikazu na misté bez uhrady na misté
automaticky zaloZit platbu do ekonomického systému.

Jednotlivé i hromadné generovéni a uloZeni do spisu dokumentu ,Zidost o vypis z
evidenni karty Fidice v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech



s automatickym nastavenim vypraveni na mistné prisluSnou obec s roziifenou
plisobnosti dle adresy trvalého pobytu fidice do automaticky zjisténé DS.
Automatickou kontrolu na existenci pfipadd ke spojeni, pficemZ pfi jejich nalezeni
systém uZivatelsky intuitivni formou nabidne pfehled pfipadi ke spojeni, oznaci
prioritni pfipad a umoZni opravnéné osobé volbu, jaké pfipady budou spojeny a jaky
pfipad bude veden jako prioritni. Kontrola moZnosti spojeni fizeni musi probéhnout
automatizované v takovych procesnich krocich/stavech, ve kterych spojeni Fizeni
umotznuje platna legislativa.

Na zakladé pozadavku oprivnéné osoby (volby spojeni vybranych fizeni) musi systém
automaticky provést spojeni pfislusnych Fizeni a prioraci spisi. Spojenim Fizeni
(internim, viz nize) systém zajisti propagaci textd a informaci ze spojenych pfipadi do
pfisludnych dokumentd (pfi jejich generovani), ve kterych po spojeni Fizeni musi byt
uvedeny spojené prestupky a pfisluiné informace.

Spojeni fizeni musi byt moZné provést interné (spojuji se pouze pfipady vedené
v poskytnutém systému), nebo externé, spojuji se pfipady feSené v poskytnutém
systému k pfipadu mimo poskytnuty systém. Vtakovém pripadé systém umoini
opravnéné osobé uréeni externiho pfipadu a spisu a automaticky na pokyn opravnéné
osoby zajisti prioraci spist ve spisové sluzbé. Pfipady spojené do externiho spisu bude
moiné nasledné v poskytnutém systému uzaviit.

Jednotlivé generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Usneseni o spojeni Fizeni”
v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech v souladu se shora uvedenym.
Jednotlivé i hromadné generovidni a uloZeni do spisu dokumentu , Pfikaz” v legislativou
pfipustnych procesnich krocich/stavech s pfednastavenou wy3i sankce s moZnosti
uzivatelské volby vySe sankce a automatickou kontrolou moZného spojeni Fizeni nad
pfipady vsystému bez ohledu na konkrétni osobu, ke které je ten ktery pfipad
s moZnosti spojeni pfidélen. Pfikaz musi byt generovan piné automaticky
s kompletnim a spravnym obsahem dle platné legislativy s moZnosti editace textu
uZivatelem v pfipadé specifickych potfeb dle pfipadu. Je-li pfikaz generovin nad
spojenym Fizenim, musi byt obsah pfikazu zcela automaticky vygenerovan vietné dat
a informaci tykajicich se spojenych prestupkd.

Evidence odporu - pro prestupkové fizeni, kde byl odeslan Pfikaz, modul musi umoZnit
evidovani odporu v souladu s platnou legislativou. Modul po evidovani odporu umoini
zruseni vydaného Pfikazu, véetné stornovani pfisluiné pohledavky a prejiti do stavu,
kdy je moino generovat Oznameni o zahdjeni pfestupkového fizeni po podaném
odporu.

Jednotlivé i hromadné generovéni a uloZeni do spisu dokumentu ,,Oznameni o zahdjeni
prestupkového fizeni” v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech a to
véetné automatické kontroly pfipadd ke spojeni dle platné legislativy, jak je pospano
shora.

Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Rozhodnuti”
v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech s pfednastavenou vysi sankce
s moznosti uZivatelské volby vyie sankce. Rozhodnuti musi byt generovano plné
automaticky s kompletnim a spravnym obsahem dle platné legislativy s moZnosti
editace textu uZivatelem v pfipadé specifickych potfeb dle pfipadu. Je-li Rozhodnuti
generovano nad spojenym Fizenim, musi byt obsah rozhodnuti zcela automaticky
vygenerovan véetné dat a informaci tykajicich se spojenych prestupkd.

Evidence odvolani - pro prestupkové fizeni, kde bylo odeslano Rozhodnuti, modul musi
umoinit evidovani odvoldni v souladu s platnou legislativou. Modul po evidovani



odvoldani musi umoZnit stornovani prisluiné pohledavky a prejiti do stavu, kdy je
moino pokracovat odvolacim procesem.

Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Oznameni o
pokracovéni v fizeni” v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech.
Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Vyzva k podani
vysvétleni” a to pisemné, nebo osobné&, s moZnosti naplanovat jednani, pficemz pfi
planovani jednani systém automaticky do dokumentu doplni datum a ¢as jedndani a
dalsi informace spojené s pldnovanym jednanim (napfiklad adresa a podobné).
Jednotlivé i hromadné generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Pfedvolani k podani
svédecké vypovédi” s moinosti naplanovat jedndni, pfitemZ pfi planovani jednani
systém automaticky do dokumentu doplni datum a ¢as jedndni a dalsi informace
spojené s planovanym jednanim (napfiklad adresa a podobné).

Planovéni jedndni k poddni svédecké vypovédi pro osoby v pfipadu s komplexni
evidenci jedndni v poskytnutém systému, upozornéni opravnéné osobé na planované
jedndni a prodlé jednani, vedeni jednani a generovani dokumentu ,Protokol o
svédecké vypovédi” nebo ,Protokol o vyslechu svédka” s uloZenim do spisu.
Jednotlivé generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Ufedni zdznam"” v legislativou
pripustnych procesnich krocich/stavech.

Jednotlivé generovéani a uloZeni do spisu dokumentu ,Usneseni o zastaveni Fizeni”
v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech.

Zadani nahrady ndklada fizeni pro pfestupkové fizeni — modul musi umoinit zadat pro
pfestupkové fizeni pfi generovéani rozhodnuti, aby se pfi vyddni rozhodnuti vystavila i
pohleddvka pro tuhradu nékladd Fizeni. Jeji vysi je moZné parametrizovat dle zdkona.
Jednotlivé generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Rozhodnuti” v téch pripadech,
kdy bylo zahdjeno nezkrécené pfestupkové Fizeni. Systém musi umoZnit uzivateli ulozit
sankci a thradu naklad( fizeni v souladu se zakonem.

Evidence odvolani - pro prestupkové fizeni, kde bylo odeslano Rozhodnuti, modul musi
umoznit v souladu s platnou legislativou evidovani odvolani. Pro pfipady, u kterych
bylo zaevidovano odvoladni, modul musi umoinit pfedloZeni véci do odvolaciho fizeni.
Odvolaci fizeni - pro prestupkové fizeni, u kterého je nutné vést odvolaci fizeni, modul
musi umoinit v souladu s platnou legislativou provést viechny legislativou opravnéné
procesni kroky navazujici na vysledek odvolani. Soucasti feSeni musi byt i generovani
pfisludnych dokument( (primdrné ,Pfedloieni véci do odvolaciho Fizeni” a
»Vyrozuméni o pfedloZeni véci do odvolaciho fizeni”) a jejich uloZeni do spisu pfipadu
a dali ¢innosti v souladu s pfestupkovym a spravnim fadem.

Vysledek odvolaciho fizeni - je-li u pfipadu vedeno odvolaci fizeni, modul musi umoZnit
na zdkladé vysledku odvolani provést viechny legislativou opravnéné procesni kroky
navazujici na vysledek odvoldni (napfiklad autoremedura) a pokracovat v pfipadu
vsouladu s platnou legislativou aZ do jeho uzavieni. Soucdsti FeSeni musi byt
generovani prisludnych dokument( a jejich propagace do spisu pfipadu a dalsi éinnosti
v souladu s pfestupkovym a spravnim fadem.

Zastaveni fizeni - tam, kde to stav pfipadu v souladu s platnou legislativou povoluje,
modul musi umoZnit zastaveni Fizeni. Zastaveni fizeni bude moZné jen ze zakonem
vyjmenovanych ddvodi. O zastaveni fizeni modul musi generovat dokument
»Rozhodnuti o zastaveni fizeni” a uloZit jej do spisu.

Generovani dokladu o spachaném pfestupku — modul musi umoZnit generovéni a
odeslani kopie vydaného a pravomocného rozhodnuti na ORP pfisluiné podle mista
bydlisté fidice.



Jednotlivé generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Rozhodnuti o udéleni poradkové

pokuty” v legislativou pripustnych procesnich krocich/stavech.

Jednotlivé generovani a ulozeni do spisu dokumentu ,,Penézni poukazka” v legislativou

pripustnych procesnich krocich/stavech.

Jednotlivé generovani a uloZeni do spisu dokumentu ,Potvrzeni pro pokladnu®

v legislativou pripustnych procesnich krocich/stavech.

Jednotlivé generovdni a uloZeni do spisu dokumentu ,Vyrozuméni o nedoplatku®

v legislativou pfipustnych procesnich krocich/stavech.

Nabyti pravni moci — modul musi automatizované evidovat nabyti pravni moci po

uplynuti definovanych lhit stanovenych zikonem a to pro viechna vypraveni navazné

na integrace na ISDS, hybridni poStu a ESS. Za splnéni zdkonem danych podminek

modul musi umoZnit zaevidovat nabyti pravni moci i ruénim potvrzenim ze strany

opravnéné osoby. Souasti musi byt automatické generovani dokumentu ,Zdznam o

nabyti pravni moci”.

Jednotlivé i hromadné generoviani a tisk obalky spisu.

Generovani procesnich i neprocesnich dokumentd (ve formatu PDF) vsouladu

s poZadavky na procesni kroky, stavy, osoby v pfipadu, kterych se dokument tyka,

automatizaci $ablon dokument(, propagaci dokumentd do ESS a opravnéni osob,

evidencnich krokl v pfipadu a podobné. U generovanych dokument( sytém musi

umoinit ndhled dokumentu pfed samotnym generovanim. U dokumentd, ve kterych

nelze piné automatizovat generované texty (napfiklad zdGvodnéni rozhodnuti), & je

nutné pro generovani dokumentu upfesnit daldi podminky (jazykovd mutace, volba

divodu odloZeni a podobné), systém musi nabidnout editaéni pole s pFisluinym

editovatelnym textem s pfedvyplnénym zikladnim textem a uZivatel si miZe dany text

upravit a dokument uloiit/zpracovat s novym textem. Je-li to z povahy véci,

dokumentu, jeho fizeni a stavu procesu nezbytné, mizZe takovy dokument obsahovat

vice samostatnych textovych poli a ovlddacich prvki a umoinit oprdvnénym osobam

komfortni vedeni fizeni a praci sdokumenty. Sablony dokumentl musi

automatizované do textu dokumentu dotahovat z éiselnikd a dat pfipadu minimalné

tyto hodnoty (plati i pro spojené fizeni):

= (islo spisu

= (islo jednaci

= Skartacni znak

= Hlavicku ufadu

= Kontaktniinformace ndvazné na kontakty dle osoby zpracovatele

* Informace o osobé, které se dokument dorucuje ¢i které se tyka (pfestupce, pravni
zastupce, svédek, ...)

= U napldnovanych jednadni datum, ¢as a misto jednani

* |nformace o méfeni (v souladu s podnétem pfedanym z MP)

* Informace o spachaném pfestupku (poruieni zakona, paragrafy, ...)

= Informace o uloZené sankci, je-li uloZena (zdlivodnéni, vyde, splatnost, platebni
pokyny, ...)

* Dle typu 3ablony a procesu dale texty zdGvodnéni, vyroku, pouéeni, Thiity pro
nabyti pravni moci €i jiné pfisludné Ihlty, dopliujici informace

®= Informace o podepisujici osobé

* Informace o elektronickém podpisu dokumentu

Pro automatizované generovani dokumenti musi platit, Ze automaticky sestaveny

dokument bude zcela validni (spravny a poplatny legislativé v ramci pfestupkového a



spravniho fizeni) a vsouladu se UZivatelem odsouhlasenou textaci. Zmény
v dokumentech na zdkladé uZivatelského poZadavku se budou provadét vyhradné
zadanim poZadavku od UZivatele na Poskytovatele, pfiéemz 3ablonu upravuje
Poskytovatel (neplati pro béiné zmény v ramci textu u editovatelnych poli). Kaida
zména musi projit schvalovacim koletkem a Sablona po zméné bude nasazena nejprve
do testovaciho prostiedi, zkontrolovdna UZivatelem a po kontrole pfevedena do
produkéniho prostredi. Tento postup je poZadovan na zikladé skuteénosti, Ze Sablony
musi byt dle poZadavku této technické specifikace v maximdlnim moiném poétu
pfipadd generovdny automaticky a hromadné a tedy chyba ve znéni 3ablony ¢&i
automatickych funkcich $ablony by mohla byt propagovéna do stovek a tisicii pfipad.
Stornovéni dokumentd - v pfipadé, kdy neni vygenerovany dokument vypraven,
systém musi umoZnit storno dokumentu a automaticky provést pfipadné storno
pohledavky/platby v ekonomickém systému, je-li stakovym dokumentem platba
spojena (napfiklad storno prikazu).

Jednotlivé i hromadné podepisovani dokumentl (véetné elektronického podpisu u
dokumentd, u kterych je takovy podpis dle platné legislativy nezbytny) s nabidkou
osob, které mohou podepisovat dle matice nastavené ufadem a to miniméalné
v rozsahu $ablona dokumentu, stav procesu, opravnéni referent a opravnéni vedouci
(moiny soubéh opravnéni).

Vkladani externich dokumenti a jejich naslednou propagaci do pfisluiného spisu a
pfipadné vypraveniv souladu s obdobnymi poZadavky na automatizované generované
dokumenty a platnou legislativu,

Sledovani data doruceni pro viechny druhy vypraveni a nabyvéni pravni moci
dokumenti v souladu s pozadavkem na nabyti pravni moci shora.

Propagaci dat a dokumentd do a ze spisové sluZby v souladu s poZadavky na integraci
s ESS.

Jednotlivé i hromadné vypraveni dokument(. U vypravovanych dokumenti systém
musi zajistit kontrolu existence DS adresata a kontrolu adresy v ISZR a dle vysledku
nastaveni vypraveni do DS, nebo umoZni nastaveni vypraveni listinné (posta véetné
hybridni po3ty — dopis on-line) a s pfedanim do vlastnich rukou.

Jednotlivy i hromadny tisk postovnich obalek na béinych zafizenich uZivatele (tiskarna)
tak, aby na obalku byla automaticky natiSténa spravna dorucovaci adresa pfijemce a
pfisludna daldi data nezbytna pro spravné doruceni.

Pro hromadna vypraveni systém musi umoZnit automatizované sestavit a tisknout
podaci arch.

Uzaméeni pfipadu - po uhrazeni sankci (respektive splnéni zikonem danych podminek)
systém musi umozZnit uZivatelskou volbou uzaméeni pfipadu. Uzaméenim pfipadu se
rozumi prevedeni pfipadu do stavu, ve kterém je moiné déle zobrazit data a
dokumenty pfipadu, je moiné evidenéni formou dopliovat nové dokumenty,
vypravovat dokumenty, ale neméni se stav procesu fizeni. Uzaméeni pfipadu musi byt
umoinéno aZ po uplynuti prekluzivni Ihity.

Uzavieni pfipadu = po provedeni uzaméeni pfipadu systém musi umoZnit uZivatelskou
volbou uzavfeni pfipadu a spisu. Pfi uzavieni pfipadu systém uloZi v komprimované
podobé veskera data o pfipadu na file systém a spusti proces uzavfeni spisu ve spisové
sluzbé.

Vymaz pfipadu — po uzavieni pfipadu musi systém umoinit uZivatelskou volbou
provést vymaz vesSkerych udaji o pfipadu z databaze systému. Data ulofend v



komprimované podobé na file systému a data a dokumenty ve spisu (spisové sluzbg)
nebudou mazana.



3) Modul statistik a manazerskych prehledd (SMP)

Tato &ast musi garantovat jednoduché sledovéni chovani Agendy, opravnénych osob a jejich prace
v Agendé (ve smyslu statistickych informaci o ginnostech uZivateld v Agendé a stavu zpracovéani
pfestupkd). Souéasti feSeni musi byt také poskytovani dat potfebnych pro sledovani ekonomickych
parametri a informaci tykajicich se feseni pfestupkd.

Modul statistik a manaZerskych pFehledd musi primarné zajistit ¢i umoZnit:

e Generovdni statistik a pfehledd minimdlné v rozsahu:
o Prehled zpracovanych pfestupki ve zvoleném obdobi (datum a €as od do) u zvolenych
uZivatell a s flitrem stavl procesu a kategorie pfestupku
o Prehled o poctech dorucenych podnéti ze stany MP a jinych plvodci ve zvoleném
obdobi (datum a ¢as od do) s flitrem kategorie pfestupku
o Piehled o pottech vyfizenych podnétl ve zvoleném obdobi (datum a &as od do)
s flitrem kategorie pfestupku
o Prehled o zplsobu vyfizeni podnétd ve zvoleném obdobi (datum a €as od do) u
zvolenych uZivatell s flitrem stavi procesu a s flitrem kategorie pfestupku
® Generovani piehledu plateb ve zvoleném obdobi (datum a €as od do) s filtrem typu a divodu
uloZené sankce (minimalné vyzva, pfikaz, rozhodnuti, ndklady fizeni) a s flitrem kategorie
prestupku.
e Zobrazeni statistiky cinnosti opravnénych osob v rdmci systému.
e Zobrazeni statistiky zavainosti a éetnosti pfestupkd ve zvoleném obdobi (datum a éas od do).

Modul statistik musi umoZnit Fizeni opravnéni nezavisle na opravnéni k fe3eni pfestupkd. Opravnéni
musi byt feSeno minimalné pro role:

e Vedeni mésta (kompletni pfehledy a statistiky)

e Vedeni odboru (pfehledy a statistiky tykajici ¢innosti podfizenych referentl a jejich prace
v systému)

¢ Referent (pfehledy a statistiky tykajici se éinnosti daného referenta v systému)



Technicka specifikace pozadavkl na infrastrukturu DC a poskytované sluzby

Tato kapitola obsahuje specifikace systému z pohledu HW a SW infrastruktury urcené pro chod Agendy
a také dalsi specifikace systému jako celku a k systému poskytovanych ¢i garantovanych sluzeb,
predevsim:

e Parametry architektury server( v zabezpeceném datovém centru.
e Parametry uZivatelské podpory a SLA parametry.

e Parametry poskytovani maintenance.

e Servisni sluzby.

Soucasti plnéni musi byt vSechny sluzby, licence (véetné potiebnych licenci a maintenance databazi,
operacnich systémda, nastroj pro virtualizaci a podobné) i HW komponenty tvofici feseni. Soucasti
plnéni musi byt také podpora systému jako celku v souladu s dobou trvani Smlouvy.

Poskytnuté HW a SW komponenty musi tvofit zabezpecené datové centrum v reZimu minimdiné TIER3
a Agenda musi byt instalovan na téchto komponentach v prostorach Poskytovatele (zabezpedené
datové centrum vyhovujici poZzadavkim na ochranu dat, systému, spravu pristupll a podobné). Celek
musi byt poskytovan UzZivateli a jeho opravnénym osobam v souladu s dale uvedenymi parametry.

Pro ovéfeni plnéni musi byt po celou dobu trvani smluvniho vztahu garantovan pfistup opravnénych
osob UZivatele do zabezpedeného datového centra v doprovodu opravnéné osoby Poskytovatele, a to
véetné pripadného pfistupu k serveriim, s moznosti ovéfit splnéni nize uvedenych pozadavkl a
pozadavkUl kladenych na datova centra v rezimu TIER3.

Poskytovatel predloZi pfi podanim nabidky a vlozi do smlouvy jako pfilohu dokumenty prokazuji:

e Certifikaci datového centra v rezimu TIER3, nebo

e popis a prislusné dokumenty tykajici se datového centra, ze kterych bude zfejmé, Ze datové
centrum pini TIER3 a umoZni na vyzadani opravnénym osobam UZivatele fyzickou kontrolu
datového centra.

Architektura systému

Architektura systému musi vychazet ze zdsad a principl servisné orientované architektury (SOA) s
dlrazem na silnou podporu tvorby a fizeni obéhu dokument(. Systém musi zajistit napojeni na
oteviena API rozhrani navazujicich systém(l a pro tyto systémy vystavit oteviené APl v pfipadech
opacné vazby.

Prostredi Systému

Systém musi obsahovat oddélené testovaci a produkéni prostfedi. Testovaci prostfedi musi béZzet na
jinych HW a SW prosttedcich (serverech) nez produkéni prostiedi. Testovaci prostfedi mlze bézZet na
prostfedcich zdloZzniho systému. V ptipadé, kdy je zaloZni systém vyuZivdn i pro testovaci prostiedi a
zalozni systém je vyuZit po havarii primarniho produkéniho prostfedi na zajisténi docasného
produkéniho provozu, nesmi byt vyuZivano testovaci prostiedi na zaloZznim systému vytvorené.

Produkéni prostiedi musi byt rozdélené na samostatné aplikacni a samostatné databazové servery.
KaZdy z téchto server(l musi béZet na vlastnich HW a SW prostiedcich (serverech). Produkéni prostredi
jako celek musi byt replikovdno na zalozni systém ve stejné lokalité, pfipadné geograficky oddélené
lokalité pfFi zachovani maximalni bezpecnosti dat a parametrd datového centra jako v primarni lokalité.
Zalozni systém nesmi byt provozovan na stejnych HW a SW prosttedcich (serverech) jako primarni.



Provoz produkéniho a zaloZniho systému bude standardné realizovan v rezimu Active/Passive.

Regeni musi provadét replikaci dat do zaloiniho systému. Data na zaloini server jsou prenasena
prabéiné, pficemz zaloha dat z produkéniho systému nesmi byt starsi vice jak 60 minut. ZaloZni systém
musi disponovat minimalné 50% vykonu z pohledu uzivatelské odezvy systému oproti primarnimu
systému.

V pfipadé vypadku primarniho systému musi byt provoz presmeérovan na zéalozni systém do jednoho
pracovniho dne od zjisténi a nahldseni takového vypadku ze strany opravnénych osob UZivatele
Poskytovateli.

Testovaci prostiedi musi byt konfiguracné shodné s provoznim prostfedim. Testovaci prostfedi nemusi
disponovat stejnym vykonem (z pohledu vypocetniho vykonu a diskového prostoru) jako provozni
prostiedi. Vypocetni vykon a diskovy prostor musi byt pro testovaci prostredi vidy realizovan v rozsahu
odpovidajicim potfebam provadéni testll systému s vyuZitim testovaciho prostredi.

Vykon systému

Vykon systému musi po celou dobu poskytovani systému odpovidat poctu realné zpracovavanych
prestupkt (spist a k nim prislusnych dat) a celkovému rozsahu uloZenych a zpracovavanych dat a musi
byt pribéziné vykonové skalovan v nadvaznosti ne realny pocet a stav rfeseni prestupka.

Délka doby odezvy systému pfi produkénim zatizeni musi odpovidat béznym zvyklostem obdobnych
informacnich systém( a bude méfena na strané serveru. Do odezvy systému se nezapocitava cas (rezie)
dand integracemi na navazujici systémy tretich stran, pficemz se nezapocitava prokazatelna doba na
vyfizeni pozadavku systému vici témto navazujicim systémim od odeslani pozadavku do pfijeti
odpovédi.

Méreni odezvy systému bude probihat v priibéhu fadného provozu. Re$eni musi garantovat odezvy pfi
zaloZeni/Upravé/zruseni jednoho zaznamu v jednotkach sekund (na strané poskytnutého systému).

Vicenasobné operace musi byt provadény na pozadi bez omezeni ostatnich funkci systému a prace
opravnénych osob UzZivatele v Agendé.

Systém musi garantovat stabilni provoz. Pfipadné dlouhodobéjsi odstavky (napf. servisni zasahy,
upgrade apod.) jsou pripustné pouze mimo provozni dobu.

Vykon systému musi garantovat, Ze v pribéhu provozu systému nedochazi k prodluzovani doby odezev
na jednotlivé funkcionality systému.

Spolehlivost a dostupnost systému ADP

Provoz systému se, z pohledu spolehlivosti chodu a dostupnosti Agendy (spolehlivost a dostupnost HW
komponent datového centra je samostatné definovand poZadavkem na reZim TIER3) a ndvaznych SLA
parametrd, mlzZe nachazet v jednom ze tfi nasledujicich stavi:

e Vprovozu - systém je v provozu v pfipadé, Ze se opravnéné osoby UZivatele mohou do systému
pfihlasit a vyuzivat veSkeré funkcionality, které jsou predmétem technické specifikace, nebo je
pro nedostupné funkcionality (napf. z dlvodu jejich chyby) nabidnuto nahradni feseni
umoznujici dosazeni shodného vysledku jako v pripadé, kdy by oprdvnéné osoby UZivatele
mohly tyto funkcionality vyuZit.

e Mimo provoz - systém je mimo provoz v pfipadé, Ze se opravnéné osoby UZivatele nemohou
prihlasit do systému



e Omezeni funkcionality - systém se nachazi v stavu ,omezeni funkcionality”, kdyZ nejsou
splnény podminky ani pro jeden z pfedeslych stavi

Systém nabyva "omezeni funkcionality" ¢i stavu "mimo provoz" v pfipadé, kdy alespon jedna
opravnéna osoba UZivatele (nebo pripadna automatickd pravidelna kontrola systému) identifikuje
nedostupnost funkcionality systému nebo systému jako celku, tento stav nahlasi Poskytovateli a
zaroven tento stav neni zplsoben opravnénou osobou UZivatele (tj. opravnéna osoba spliuje veskeré
nalezitosti pro pfistup a praci se systémem).

Systém musi byt, véetné HW infrastruktury a provoznich postup(, navrZen a vytvoren tak, aby umoznil
zajisténi nasledujicich parametrd dostupnosti:

e Dostupnost produkéniho prostiedi bude v obvyklé pracovni dobé (pracovni dny od 07:00 do
16:00) 98%.
e Dostupnost produkéniho prostfedi bude mimo obvyklou pracovni dobu 95%.

Systém bude povaZovan za nedostupny v dobé trvani systémového stavu "mimo provoz" a "omezeni
funkcionality" od okamZiku opravnéného nahlaseni nedostupnosti ¢i nespravné funkénosti
opravnénou osobou UZivatele Poskytovateli az do okamZiku obnoveni provozu nebo nabidnuti
nahradniho feseni pro nedostupnou ¢i nespravné fungujici funkcionalitu systému.

Celkova planovanda doba dostupnosti je definovadna jako pocet hodin v daném kalendafnim mésici.
Servisni okno systému bude stanoveno od 22:00 do 24:00 v pracovni den a od 00:00 do 24:00 v den
pracovniho klidu.

V ramci hldseni poruch a problému se musi evidovat kazdé hlaseni nedostupnosti systému s informaci,
zda se jednalo o opravnéné ¢i neopravnéné hlaseni. Poskytovatel je povinen tyto informace zpfistupnit
opravnénym osobam Uzivatele. HlasSeni poruch a zdvad ze strany opravnénych osob Uzivatele, stejné
jako dalsich poZadavkll souvisejicich se sluzbou podpory a servisu, bude moziné elektronicky a
telefonicky na definované kontaktni Udaje dle Smlouvy, pfipadné s vyuZitim vhodnych technickych
prostiedk( Poskytovatele na zakladé dohody s UZivatelem v rdmci predimplementacni analyzy.

Dostupnost opravnénych osob Poskytovatele, nebo technického prostfedku dle shora feceného, musi
byt pro potreby hlaseni poruch, zadvad a pozadavkl pro opravnéné osoby UZivatele minimalné v
pracovni dobé od 07:00 do 16:00, pricemzZ reakcéni ¢as Poskytovatele na opravnéné pozadavky
UzZivatele definuji SLA parametrd.

SLA parametry

Priorita Charakteristika problému Doba vyreseni
pozadavku od
jeho nahlaseni

Systém nelze spustit nebo dochazi ke ztraté dat, nebo

Havarie 2 pracovni dny

systém lze spustit, ale nefunguje néktera z klicovych funkci (pfijeti
méreni, validace méreni, pfijeti podnétu, zobrazeni detailu méreni
¢i pripadu, generovani dokumentl, apod.) a neexistuje dodasné
nahradni reseni, nebo




existuji zasadni problémy s vykonem kli¢ovych funkci systému

Porucha Nefungu;:e ?,ekte,ra, z méné dgleflt,ych funkvu systt.ernu (upravy v 1 pracovni
nastaveni, Ciselnicich a organizacni strukture, notifikace, tiskové tyden
vystupy, apod.), nebo
Existuji problémy s vykonem u dalezZitych funkci systému
(vyhledavani, hromadné upravy zaznam(, hromadné operace
apod.)

Chyba Ostatni problémy 2 pracovni

tydny

Poznamka: PoZadavky v rdmci SLA parametrd je mozné hlasit v rozmezi od 07:00 az 16:00 kazdého
pracovniho dne. Na poZadavek vzneseny mimo tuto lhitu se bude pohliZet jako na poZzadavek vzneseny
na zacatku nejblizSiho pracovniho dne.

Za vyreseni se povazuje i takovy zasah, ktery zpUsobi zménu priority problému na mensi.

Pokud nastane soubéh pozadavku s prioritou Havarie s pozadavky s prioritou Porucha (resp. Chyba),
ma Feseni pozadavku s prioritou Havarie prednost pfed ostatnimi pozadavky. Doba feseni pozadavku
s prioritou Porucha a Chyba bude automaticky prodlouzena o dobu feSeni poZadavku s prioritou
Havarie.

Pozadavky na bezpeénou identifikaci a autorizaci pfistupd uzivateld do systému:

e |dentifikace a autorizace fyzickych osob — pouZiti kombinace jméno a heslo spolu s ovéfenim
IP adresy nebo s vyuZzitim zabezpeéené VPN.

e Definice pfistupovych prav daného uZivatele k jednotlivym mérenim a pfipadim a navaznym
dokumentlim a datdm v rdmci roli v systému.

e ViceUrovnova sprava systému (nastaveni uzivatelQ, skupin a jejich roli).

e |dentifikace a autorizace navazujicich informacnich systém( — napfiklad pouziti kombinace
serverovy certifikat a IP adresa.

Po pfihlaseni budou uZivateli pfidélena ptistupova prava na zdkladé predem definovanych pravidel.
Identifikace (Cinnost) prihlaseného uZivatele bude po celou dobu price uZivatele v systému
zaznamenana/logovana.

Pozadavky na uditovatelnost provedenych ukont
Systém musi zaznamenat veskeré operace:

e Provadéné uZivateli prostfednictvim GUI systému — uZivatelé mohou k datim pristupovat
pouze timto zplsobem

e Souvisejici s ¢innosti systému - data mohou byt v souladu s touto technickou specifikaci
ménéna také automaticky systémem



e Souvisejici s komunikaci s okolnimi IS — tato komunikace mUZe byt realizovdna pouze
prostfednictvim webovych sluzeb

e Provadéné nasledné Poskytovatelem pfi zajistovani provozu systému — systém neumozriuje
jakoukoli modifikaci dat, aniZz by doslo k zaznamenani o data a c¢asu modifikace dat o
identifikace osoby, ktera zménu dat provedla o plvodni hodnoty dat o nové hodnoty dat
(Poskytovatel nema vliv na provadéni méreni, rozsah méreni a pocet méreni, veskeré zasahy
Poskytovatele souvisi vyhradné se servisni Cinnosti a jsou provadény na zdkladé pokyn(
UZivatele).

Pozadavky na duvérnost a integritu dat

Systém musi byt navrZen a implementovdn s ohledem na vysokou miru zabezpeceni celého feseni.
Bude-li systém pfipojen pfimo na Internet, musi feSeni obsahovat firewally pro vytvofeni
demilitarizované zény (DMZ). Sitovy firewall musi poskytovat stavovou inspekci protokolu http. Zadny
neprovéreny provoz nesmi byt vpustén na aplikacni servery, kde bude provadén pfistup do datové
vrstvy. Musi byt zajiStén zabezpeceny individualni pfistup prostfednictvim Internetového prohlizece.

Systém musi garantovat, Ze:

e Systémem uchovavana data nemohou byt zpfistupnéna neautorizovanym osobam, ptricemz
pfistup a veskera manipulace s daty musi je zaznamendvana.

e Data nejsou a nemohou byt béhem komunikace odposlouchdavana ¢i pozménéna
neautorizovanou stranou, pficemz pro komunikaci mezi uzivatelem a systémem je pouzit
zabezpeceny komunikaéni protokol min. SSL verze 3.0 nebo TLS verze 1.1.

e Systémem uchovavana data nelze zménit nebo poskodit neautorizovanou stranou.

Pozadavky na pristup do systému

Pfistup k funkcionalitdm systému musi byt zajiStén pro standardni PC prostfednictvim béZného
webového prohlizeée. Za standardni PC se povaZzuje PC s OS Windows XP a vy$sim plus odpovidajici
verzi prohlizece Internet Explorer a Mozilla Firefox, pfipadné Chrome.

Pro shora pospané PC musi byt dostupné funkcionality systému v pIné Sifi.

Pozadavky na uZivatelskou podporu

Poskytovatel musi vzdy fesit oprdvnéné pozadavky UZivatele v rdmci provadéni skoleni opravnénych
osob UZivatele a pfedevsim v rdmci garance bezchybného provozu systému, respektive odstrafovani
vSech vad, chyb a poruch, které béhem provozu systému nastanou a jsou zavinény poskytnutym
systémem C¢i Cinnosti Poskytovatele systému. V pripadé, kdy vada, chyba ¢i problém vznikne mimo
poskytnuty systém (typicky napfiklad neohlasend zména APl rozhrani systému treti strany),
nezapocitava se cas nutny k nalezeni a napravé do ¢asu supportu.

Support se musi vztahovat na podporu vsech dotéenych casti systému v rozsahu specifikovaném
v pfislusnych pfilohach s popisem specifikaci konkrétnich casti systému, nebo vrozsahu nize
uvedeném, pokud pro dotéenou ¢ast systému neni uvedeno samostatné jinak.

Soucasti pIlnéni musi byt déle poskytovani servisnich praci zahrnujicich feseni problémi s provozem
programového vybaveni, konzultace k pouZivani programového vybaveni, reinstalace programového



vybaveni, instalace novych verzi, meziverzi ¢i hotfix, obnova programového vybaveni po havarii, na
zakladé zadavatelem predanych zaloh, provoz poradenské sluzby pro opravnéné osoby UZivatele.

Poskytovatel musi zajistit pribéZznou udribu veskeré dokumentace vztahujici se k programovému
vybaveni

Legislativni maintenance

Soucdsti plnéni musi byt poskytovani legislativni maintenance na vSechny dotéené casti systému
v rozsahu specifikovaném v pfisluSnych pfilohdch s popisem specifikaci konkrétnich ¢asti systému,
nebo v rozsahu nize uvedeném, pokud pro dotéenou ¢dst systému neni uvedeno samostatné jinak.

Poskytovatel musi zajistit update veSkerého provozovaného hardware i software/firmware vyplyvajici
z dalsiho vyvoje programovych a technickych produktl. V pripadé legislativnich zmén souvisejicich s
obecné zavaznymi pravnimi predpisy bude soucasti plnéni poskytnuti update programového Ci
hardwarového vybaveni nejpozdéji do data nabyti jejich Ucinnosti. Soucasti plnéni musi byt také
prabézna udriba veskeré dokumentace vztahujici se k programovému i hardwarovému vybaveni.

Pocet opravnénych osob ze strany UzZivatele systému

Licence poskytnuté k systému a reseni jako celku nesmi byt omezeny poétem opravnénych osob z rad
UZivatele a Poskytovatel vzdy na Zadost UZivatele doplni ¢i aktualizuje opravnéné osoby a jejich role a
opravnéni v systému do 2 kalendarnich dnli od doruceni Zadosti UZivatele.

Licence nesmi omezit pocet pripojenych méficich zafizeni ¢i plvodct dat, tedy poskytnuty systém musi
byt schopen prijmout a zpracovat data o prestupcich (méfeni rychlosti) i z jinych méf¥icich zatizeni,
které Uzivatel ¢i jiné mésto/obec se spravnim organem v gesci Uzivatele, pofidi. Pficemz ale plati, ze
kazdé takové zafizeni musi byt schopno na urcenou webovou sluzbu, nebo alespori urcené ulozisté,
zaslat datovou vétu s daty o prestupku (standardni XML) a k tomu navazany ZIP balicek obsahujici
kompletni fotodokumentaci pfestupku v rozsahu, v jakém jsou data a fotografie specifikovany platnou
legislativou.



Harmonogram

Realizace predmétu plnéni bude probihat v nasledujicim harmonogramu. PInéni harmonogramu je
vazané na poskytnuti soucinnosti UZivatele a tfetich stran (poskytovatelli navazujicich systému v moci
UzZivatele). Potfebna soucinnost UZivatele je specifikovana v pfiloze €. 4.

HARMONOGRAM REALIZACE PREDMETU PLNENI

ETAPA TERMIN POPIS

0 D Zahajeni plnéni dnem Gcinnosti smlouvy.

1 D + 15 dni Dokondeni predimplementacni analyzy.

2 D + 30 dni Konfigurace HW a SW infrastruktury pro provoz Agendy.

3 D + 50 dni Konfigurace produkéniho a testovaciho prostiedi agendy na HW a SW infrastrukture
DC, customizace systému, dokonceni analyzy integraci na navazujici systémy
Uzivatele.

4 D + 80 dni Dokonceni integrace Agendy do prostfedi UZivatele (napojeni na spisovou sluzbu,

ekonomicky systém, centralni registry, méfici zafizeni).

5 D + 85 dni Proskoleni opravnénych osob Uzivatele, dokonceni testovani funkcnosti Systému a
spusténi produkcniho provozu Systému do pilotniho provozu (ve smyslu zvySeného
dohledu na funké&nosti Systému a fedeni moznych problém{ s provozem systému).

6 D + 90 dni Ukonceni pilotniho provozu Systému a preklopeni do bézného produkcniho provozu.

Shora uvedeny harmonogram je zavisly na mife poskytnuté soucinnosti ze strany UZivatele a
dodavatell informacnich systém( v moci UZivatele. V pripadé neposkytnuti opravnéné soucinnosti
Poskytovateli ze strany UZivatele bude pfislusny milnik harmonogramu posunut o dobu, kdy opravnéné
pozadovana soucinnost nebyla ze strany UZivatele poskytnuta a o stejny ¢as se posunou i navazujici
milniky harmonogramu.

Poskytovatel je povinen, v souvislosti s povinnosti UZivatele k poskytnuti soucinnosti dle pfilohy €. 4,
radné a vcas informovat zdkaznika o poZadovaném rozsahu a terminu soucinnosti a pfipadnych
dopadech neposkytnuti soucinnosti na harmonogram plnéni, je-li mozné takovy dopad prfedem
odhadnout ¢i znat.



Soucinnost

Realizace predmétu pInéni bude probihat dle harmonogramu v pfiloze €. 3. PInéni harmonogramu je
vazané na poskytnuti soucinnosti UZivatele a soucinnosti tfetich stran (poskytovatelll navazujicich
systémi v moci Uzivatele). Nezbytna soucinnost poskytnuta UZivatelem a dodavateli navazujicich
systémi v moci UZivatele, je definovana nize a predpoklada se, Ze UZivatel poskytne potfebnou
soudinnost pro zdarné naplnéni predmétu zakazky v rozsahu, ve kterém muzZe soucinnost z titulu
kompletniho plnéni této zakazky Poskytovatel po UzZivateli oprdvnéné pozadovat.

Poskytnuti soucinnosti v ramci implementace Agendy do prostiedi UZivatele

Soucinnost opravnénych osob UZivatele pfi tvorbé predimplementacni analyzy nezbytné pro
fadné poskytnuti agendy v rozsahu:
o informace o opravnénych osobach
o pfistupové udaje
o zpracovani Zadosti o pfistup do testovaciho a produkéniho prostfedi ISZR (Udaje a
povoleni pro ISZR), v€. registrace agendy do I1SolSVS
o zpracovani zadosti o pfistup do testovaciho a produkéniho prostfedi RV (tvorba Zadosti
na pfipojeni k RV)
o zéakladni idaje do Sablon dokumentd (hlavicka, zapati, znak, ...)
o podklady pro nastaveni Ciselnik(
Soucinnost opravnénych osob UZivatele a dodavatell navazujicich informacnich systéml
v moci UZivatele v rozsahu:
o poskytnuti popisu APl rozhrani elektronické spisové sluzby
o poskytnuti popisu APl rozhrani ekonomického systému
o poskytnuti testovaciho prostfedi shora uvedenych informacnich systému
o testovanivytvorenych integracnich vazeb a odstrariovani moznych problém( na strané
dodavatell shora uvedenych informacnich systémf, pfipadné na strané UZivatele.
Soucinnost opravnénych osob UzZivatele pti feSeni prostupli do a z prostiedi UzZivatele,
v rozsahu:
o definovani IP adres pro kontrolu opravnénych osob ptistupujicich do systému
o definovani prostupli do prostiedi informacnich systém( zdkaznika (napfiklad VPN
tunel)
Zajisténi kvalifikovanych uZivatelskych certifikdtd od certifikaéni autority pro potfeby
komunikace s RV, ISZR a elektronické podepisovani dokumenta.
Uzavieni smlouvy s Ceskou postou s.p. o vyuzivani rozhrani PostServis, kde komunikace je
feSena pomoci tzv. hromadného nevizualniho rozhrani (Dopis On-line).
Soucinnost opravnénych osob UZivatele pro testovdni systému pfed zahdjenim produkéniho
provozu a pfi odstrafiovani ptipadnych detekovanych chyb systému.
Soucinnost opravnénych osob UZivatele pfi pfedavani systému do produkéniho provozu a
v ramci pilotniho provozu systému.
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